DINO BISELLI

dbiselli@gmail.com - +393474898783

https://www.linkedin.com/in/bisellidino
https://www.miopharmablog.it

PROFILO

Consulente in ambito marketing, market research e market access in campo farmaceutico; fondatore e redattore di
MioPharma Blog. Innovazione, analisi dei dati, flessibilita e caparbieta: sono questi i principali aspetti che
caratterizzano il mio profilo professionale. Dotato di buone doti relazionali e di buone capacita organizzative, sono
focalizzato sulle necessita del cliente, sia esso interno o esterno. Team-working, problem solving, proattivita e
creativita completano il mio profilo.

Nel corso delle mie esperienze professionali ho avuto la possibilita di coordinare un gruppo di lavoro (da una a cinque
persone). Inoltre, ho acquisito un’ottima conoscenza del mercato farmaceutico e del sistema sanitario italiano.
Progettazione di DataBase, analisi e progettazione di processi, utilizzo dei sistemi CRM, ed elaborazione di
presentazioni aziendali e report sono altre competenze da me acquisite.

ESPERIENZE PROFESSIONALI RILEVANTI

Consulente al Reporting in ambito farmaceutico Ottobre 2021 — Oggi
Elma Research Milano
Collaboratore freelance periodicamente incaricato per I'aggiornamento dei dati delle presentazioni PowerPoint della
linea SmartCall sull’efficacia dell’informazione scientifica del farmaco in specifiche aree terapeutiche.

Fondatore e Autore Settembre 2013 - Oggi
MioPharma Blog Nova Milanese

Ideazione, realizzazione e redazione testi del sito www.miopharmablog.it, dedicato a temi relativi al marketing, al
market access e alle ricerche di mercato in ambito farmaceutico e sanitario.

Web Content Editor e Social Media Marketing Agosto 2019 — Settembre 2024
Informatori-scientifici.it Roma

Collaboratore freelance addetto alla redazione di news per www.informatori-scientifici.it e www.pharmabusiness.it
su temi relativi ai mercati farmaceutico e sanitario.

Editor & Consultant Marzo 2024 — Giugno 2024
INNLifes Milano

Editore freelance per il sito www.innlifes.com su temi relativi I'innovazione digitale in ambito life science.

Editor Marzo 2022 — Gennaio 2024
Digital Health Italia Salerno

Editore freelance per il sito www.digitalhealthitalia.com su temi relativi I'innovazione digitale in ambito life science.

Senior Consultant Maggio 2015 — Dicembre 2021
Sooite Solutions S.r.l. Bergamo

Collaboratore freelancer su suite ZOHO con precedente incarico di CRM Consultant: analisi dei processi dei clienti;
analisi e gestione dati; strutturazione e gestione dei tool ZOHO, coordinamento team di consulenti.

Market Access Consultant Maggio 2015 - Maggio 2019
Doxapharma — Market Access Lab Milano

Collaboratore freelancer per progetti relativi alla mappatura dei payor regionali: analisi del processo di inserimento
dei farmaci nei PTOR/PTO; ricerca delle figure sanitarie regionali di riferimento; creazione database in Excel.
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Process Analyst and CRM Support — Project Manager VR Ottobre 2011 - Luglio 2013

Vodafone IT S.p.A. — Teletu Residential Customer Operations Direction Milano

+ Analisi dati quali-quantitativa ed elaborazione di report nelle aree Order Management e Logistica;

+ Supporto nell’analisi ed elaborazione di processi in area Logistica.

¢ Creazione di un database Access per il monitoraggio giornaliero dei KPI in ambito logistica: percentuale dei device
consegnati sul totale spedito e suddivisione per tempo di consegna.

Pharma Market Research Specialist Gennaio 2009 - Giugno 2011
STETHOS S.r.l. Milano

. Gestione dell’intero processo di una ricerca di mercato: ideazione, sviluppo, analisi dei risultati.

+  Analisi dati su ricerche di mercato quantitative (fra cui: analisi sell-in e sell-out, analisi competitors);

. Implementazione Databases in Excel e in Access;

. Elaborazione presentazioni in PowerPoint e stesura reportistica;

+  Gestione field su ricerche quantitative: attivita di CRM; gestione freelancer; monitoraggio dei KPI.

Doctor Panel Administrator Gennaio 2007 - Dicembre 2008
IMS Health S.p.A. (oggi IQVIA ltalia) — Supplier Services Direction Milano

¢ Gestione panel medici PROMO.360: attivita di CRM; analisi dati; monitoraggio dei KPI mensili;
+ Elaborazioni presentazioni in PowerPoint e stesura reportistica di gestione;
¢ Realizzazione materiale illustrativo e cataloghi per omaggistica ai medici.

ALTRE ESPERIENZE PROFESSIONALI

Web Analyst Consultant presso Mindshare Ottobre 2015 - Dicembre 2015
Analisi dati di navigazione di siti web da Google Analytics; individuazione KPI; presentazioni in PowerPoint.

Field Operation Consultant presso Edge Consulting Novembre 2013 - Maggio 2015
Operatore Call Center Inbound presso Telecom Italia Ottobre 2005-Ottobre 2006

Specializzazione post-laurea in Marketing applicato alle realta del Terzo Settore presso IFOA 2005
completata da stage presso Ascoser Coop. Soc.

ESPERIENZE FORMATIVE

Master in Healthcare and Pharma Marketing Marzo 2013 — Maggio 2013
Il Sole 240re Business School Milano
Laurea in Scienze Politiche - Internazionale Pubblicistico Ottobre 1997 - Giugno 2003
Universita degli Studi — Facolta di Scienze Politiche Milano
Diploma di Ragioneria 1992 - 1997
I.T.C. Martino Bassi Seregno

CAPACITA’ LINGUISTICHE
INGLESE: Scritto: C2 (livello ottimo); Letto: C2 (livello ottimo); Parlato: B2 (livello intermedio)
FRANCESE: Scritto: B2 (livello intermedio); Letto: B2 (livello intermedio); Parlato: B1 (livello intermedio)
CAPACITA’ E COMPETENZE TECNICHE E INFORMATICHE

Ottima padronanza degli strumenti Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint); ottima padronanza di
navigazione in Internet; buona conoscenza di Microsoft Outlook; buona conoscenza di Microsoft Access.
Esperienza nell’content management e nel digital marketing; buona conoscenza di Google Analytics e Wordpress;
conoscenza base di HTML e di SQL; redazione testi SEO oriented.

ULTERIORI INFORMAZIONI E COMPETENZE

Occasionalmente sono stato Formatore d’aula su temi relativi al marketing farmaceutico.
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INTERESSI EXTRAPROFESSIONALI

HOBBIES: musica rock e pop, lettura, cinema.
SPORT: calcio, ciclismo, jogging.

Autorizzo il trattamento dei miei dati in conformita al codice in materia di protezione dei dati personali (art. 13 D. Lgs.
196/2003) e al Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali (art. 13 GDPR 679/16)
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